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Visão Geral de Recursos na Comunidade (Massachusetts) 

(Os sites e números de telefone com tradução em português estão indicados com *) 

As Agências de Ação Comunitária podem ajudar a localizar recursos em sua área. Os programas 

podem incluir assistência alimentar, programas de moradia e acesso a outros recursos da 

comunidade. 

• Encontre a sua agência local no site abaixo: 

 mass.gov/service-details/community-action-agencies-contact-information* 

 

Massachusetts Department of Transitional Assistance (Departamento de Assistência 
Transitória de Massachusetts) ou DTA 
Encontre o seu consultório local do DTA no site: mass.gov/orgs/department-of-transitional-
assistance/locations* 
Ou ligue para 877-382-2363*. Você também pode se inscrever online no site: 
dtaconnect.eohhs.mass.gov/*. 
 
 Se for apropriado, no DTA você pode aplicar para: 

• Transitional Assistance to Families with Dependent Children (Assistência Transitória 
para Famílias com Filhos Dependentes) ou TAFDC: assistência financeira para famílias 
de baixa renda com filhos menores de 18 anos. 

• Emergency Aid to Elders, Disabled and Children (Auxílio Emergencial a Idosos, pessoas 
com Deficiência e Crianças) ou EAEDC: assistência financeira para certas pessoas de 
renda muito baixa que não recebem SSI e não são elegíveis para TAFDC.   

• Supplemental Nutrition Assistance Program (Programa de Assistência Nutricional 
Suplementar) ou SNAP: anteriormente conhecido como Food Stamps, o SNAP pode 
ajudá-lo a pagar por alimentos. 
 

Assistência Financeira Adicional  

• The Social Security Administration (Administração da Previdência Social) ou SSA tem 
dois programas para pessoas com deficiências graves. 
Encontre o seu escritório local da SSA: ssa.gov* ou ligue para 800-772-1213*.  
Recomendamos que você se inscreva pessoalmente, se possível. 

o Social Security Disability Insurance (Seguro de Invalidez da Previdência Social) 
ou SSDI: para aqueles que trabalharam recentemente e pagaram impostos da Lei 
Federal de Contribuições de Seguros (FICA) por pelo menos um determinado 
período de tempo antes da sua deficiência. 

https://www.mass.gov/service-details/community-action-agencies-contact-information
https://www.mass.gov/orgs/department-of-transitional-assistance/locations
https://www.mass.gov/orgs/department-of-transitional-assistance/locations
https://dtaconnect.eohhs.mass.gov/
https://www.ssa.gov/
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o Supplemental Security Income (Renda de Segurança Suplementar) ou SSI: para 
pessoas com deficiência, cegos ou pessoas com mais de 65 anos. Um programa 
baseado em necessidades com limites de renda e de bens.  
 

• Fundos de Assistência Financeira Emergencial: 
o Mass 2-1-1 localiza assistência financeira e outras ajudas na comunidade. Disque 

211*, ligue para 877-211-6277* ou pesquise no mass211.org/* 
o Modest Needs: assistência de curto prazo para trabalhadores e famílias de baixa 

renda - aplicar no modestneeds.org/ ou ligue para 844-667-3776. 
o Salvation Army: assistência com aluguel/despesas - salvationarmyusa.org/usn/  
o Catholic Charities: assistência de aluguel/despesas - catholiccharitiesusa.org/  
o Jewish Family & Children’s Service (Serviço para Famílias e Crianças Judaicas): 

pode ajudar com os custos de habitação, mudança, combustível e serviços 
públicos - jfcsboston.org   
 

Assistência Alimentar Adicional 

• The Special Supplemental Nutrition Program for Women, Infants, and Children 
(Programa Especial de Nutrição Suplementar para Mulheres, Bebês e Crianças) ou 
WIC: para se qualificar você deve estar grávida, amamentando, ou em resguardo/pós-
parto ou com crianças de até 5 anos. Não há exigência de cidadania para o WIC. 

o Para encontrar e se inscrever no escritório local do WIC, visite: 
  mass.gov/wic-information-for-participants/locations?_page=1* 

• Project Bread's FoodSource Hotline (Linha direta do Project Bread): 800-645-8333*, 
para encontrar despensas de alimentos locais.  

• Fair Foods Inc. Two Dollars a Bag (Dois dólares por sacola): cada sacola contém frutas e 
vegetais frescos.  
Encontre seu site local aqui: fairfoods.org/dollarbag.html.  

 
Assistência nas Despesas 

•    Assistência de Combustível: Pode ajudar famílias qualificadas com os custos de 
aquecimento no inverno. Encontre sua agência local: hedfuel.azurewebsites.net/ ou 
ligue para 800-632-8175. 
•    Assistência Adicional: companhias pertencentes à investidores devem oferecer 
descontos para pessoas qualificadas por baixa renda. Pergunte à sua empresa sobre 
serviços públicos e também sobre programas de gerenciamento de atrasos ou planos de 
pagamento de contas vencidas. 
•    Proteções de desligamento: você pode se qualificar para proteção contra 
desligamento de serviços públicos, mesmo se não puder pagar suas contas. Para mais 
informações visite: masslegalhelp.org/ housing/lt1-pullout-6-utilities 

 
 
 
 
 

http://mass211.org/
https://www.modestneeds.org/
https://www.salvationarmyusa.org/usn/
https://www.catholiccharitiesusa.org/
https://www.jfcsboston.org/
https://www.mass.gov/wic-information-for-participants/locations?_page=1
http://www.fairfoods.org/dollarbag.html
https://www.masslegalhelp.org/housing/lt1-pullout-6-utilities
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Habitação Subsidiada 

• Housing Consumer Education Centers (Centros de Educação do Consumidor 
Habitacional) ou HCECs: pode ajudá-lo a entender a moradia subsidiada e como se 
inscrever. Pode também lhe oferecer um defensor de habitação. Visite: 
masshousinginfo.org/regional-agencies – ou ligue para 617-367-9798  

• Independent Living Centers (Centros de Moradia Independente) ou ILCs: defesa para 
pessoas que vivem com deficiência. Visite:  
mass.gov/independent-living-centers/locations* 

• The Mass Access Housing Registry (Registro de Acesso à Habitação): banco de dados 

para pesquisar unidades acessíveis. 

massaccesshousingregistry.org 

• HousingWorks: encontre listas de espera abertas, defensores de habitação (advocates) 

e muito mais. Visite: housingworks.net/  

 

Transporte 

• MassHealth PT-1: transporte médico gratuito para alguns membros do MassHealth. 

Pergunte ao seu médico se você se qualifica.  

• The RIDE: serviço de transporte compartilhado de busca domiciliar para aqueles que 

não podem usar o transporte público regular. Ligue para 617-337-2727* para agendar 

uma avaliação presencial. 

• Medical Escorts (Acompanhantes Médicos): voluntários que te acompanham nas 
consultas (no seu próprio transporte) e podem fazer anotações ou lhe ajudar a fazer 
perguntas.  

o Friendship Works- para residentes de Boston- fw4elders.org/ ou ligue para 617-

482-1510 

o Neighbor Brigade- nas comunidades participantes - veja online no site 

neighborbrigade.org/* ou ligue para 855-241-4357 

Serviços para Idosos 

• Aging Service Access Points (Pontos de Acesso aos Idosos) ou ASAPs: organizações de 

serviços para idosos que oferecem serviços de atendimento domiciliar por uma taxa 

acessível para pessoas qualificadas.  

Encontre sua agência local no site: massoptions.org/massoptions/* ou ligue 800-243-

4636*. 

https://www.masshousinginfo.org/regional-agencies
http://www.massaccesshousingregistry.org/
https://www.housingworks.net/
https://www.fw4elders.org/
http://www.neighborbrigade.org/
https://www.massoptions.org/massoptions/

